
KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 

K"ş"sel ver"ler"n korunması Legal Eng"ne Teknoloj" A.Ş.’n"n (“Ş2rket”) en öneml" öncel"kler" 
arasındadır. Bu husustak" sorumluluğumuzun tam b"l"nc" "le ver" sorumlusu sıfatıyla hareket eden 
Ş"rket"m"z 6698 sayılı K"ş"sel Ver"ler"n Korunması Kanunu (“Kanun”) ve d"ğer "lg"l" mevzuata uygun 
şek"lde k"ş"sel ver"ler" "şlemekte ve korumaktadır. İşbu K"ş"sel Ver"ler"n İşlenmes"ne İl"şk"n 
Aydınlatma Metn" "le kullanıcılarımıza sunmuş olduğumuz ürün ve h"zmetler"m"zden 
faydalanmanız doğrultusunda Kanun’a uygun şek"lde "şlenen k"ş"sel ver"lere "l"şk"n s"zler" 
b"lg"lend"rerek gerekl" şePaflığın sağlanması amaçlanmaktadır.  

A. VERİ SORUMLUSU VE TEMSİLCİSİ 

Tarafınıza a"t k"ş"sel ver"ler, Ş"rket"m"z tarafından ver" sorumlusu sıfatıyla aşağıda açıklanan 
amaçlar doğrultusunda ve bunlarla sınırlı olarak hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun suretle 
toplanmakta, "şlenmekte, kayded"lmekte, saklanab"lmekte, sınıflandırılab"lmekte, 
güncelleneb"lmekte ve mevzuatın "z"n verd"ğ" hallerde veyahut "şlend"kler" amaçla sınırlı olarak 
üçüncü k"ş"lere açıklanab"lmekte/aktarab"lmekted"r. Ş"rket"m"z k"ş"sel ver"ler"n"z" korumada en 
yüksek sev"yede hassas"yet göstermekte ve her türlü k"ş"sel ver"ler"n"z"n Kanun’a uygun olarak 
"şlenerek muhafaza ed"lmes"ne büyük önem vermekted"r. 

B. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİN KAPSAMI 

Ş"rket"m"z tarafından bu aydınlatma metn"nde yer alan kategor"lerde k"ş"sel ver" 
toplanab"lmekted"r. 

Tüzel k"ş" müşter" yetk"l" tems"lc"s" sıfatıyla Kullanım Şartlarını onaylayan, üye prof"l" oluşturan ve 
ver"ler" böylece "şlenen gerçek k"ş"ler "ç"n bu aydınlatmaya "l"şk"n hususlar geçerl"d"r. Uygulamaya 
yüklenen İmza s"rküler", t"caret s"c"l gazetes", vekaletname, mahkeme kararları, tal"mat, sözleşme 
ve benzer" dokümanların ve bu dokümanlarda yer alan ver"ler"n "şlenmed"ğ", 1 saatl"k h"zmet 
süres" sınırı har"c"nde saklanmadığı, aktarılmadığını b"lmen"z" "ster"z.  

C. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN İŞLENMESİ VE İŞLENEN KİŞİSEL VERİ KATEGORİLERİ 

K"ş"sel ver"ler"n"z Ş"rket"m"z tarafından Kanun’da bel"rt"len temel "lkelere uygun olarak k"ş"sel ver" 
"şleme şartları çerçeves"nde aşağıda bel"rt"len amaçlarla "şleneb"lecekt"r: 

1) Ş"rket"m"z tarafından, h"zmetler"m"ze yönel"k üyel"k ücret"n"n ödenmes", kullanıcı g"r"ş ve 
kullanıcı sorularına ver"len cevapların arş"v"ne ulaşılab"lmes", hukuk" ve t"car" yükümlülükler"n 
yer"ne get"r"lmes" amacı "le k"ş"sel ver"ler"n"z"n "şlenmes", saklanması, destek h"zmet" alınan 
kurumlara aktarılması: 

K"ş"sel Ver"  İşlenme Amacı  Hukuk" Sebeb" 
• K"ml"k B"lg"ler"n"z ("s"m, soy 
"s"m b"lg"s", TCKN B"lg"s") 
• İlet"ş"m B"lg"s" (e-posta 
b"lg"s") 
• Kullanıcı İşlem B"lg"s" (satın 
alma kapsamında soru-anal"z 
h"zmet yararlanma geçm"ş") 
  

• Ş"rket"m"z tarafından 
sunulan ürün ve h"zmetler"n 
satışının gerçekleşt"r"lmes", 
• Ürün ve h"zmetler"m"z"n 
satış sonrası kullanım sınırları 
tak"b", 
• Satın alınan h"zmetler"n 
geçm"ş"ne ulaşmak "stemen"z 
hal"nde arş"v"n"ze ulaşmanız 
• Kullanıcılarımızın talep veya 
ş"kâyetler"n"n alınması ve 

• K"ş"sel ver"ler"n"z Ş"rket"m"z 
ürün veya h"zmetler"ne "l"şk"n 
gerçekleşt"rm"ş olduğunuz 
alışver"ş kapsamında gerekl" 
yükümlülükler"n yer"ne 
get"r"lmes" "le 
• Ürünler"m"z"n satış sonrası 
hukuk" yükümlülükler"m"z 
kapsamında "şlenmekted"r. 
• Kanun’un 5 "nc" maddes" 
uyarınca ver" sorumlusunun 



yer"ne get"r"lmes" "le müşter" 
"l"şk"ler" yönet"m", 
• Kullanıcı talep ve 
ş"kâyetler"n"n ş"rket "ç" 
raporlamalarının 
gerçekleşt"r"lmes" "le "ş 
süreçler"n"n "y"leşt"r"lmes", 
• Ş"rket"m"z"n müşter"ler"m"ze 
yönel"k sunduğu kampanya 
veya fırsatlardan 
faydalanılması hal"nde k"ml"k 
doğrulama "şlemler"n"n 
gerçekleşt"r"lmes" 

meşru menfaat"n"n varlığı 
hal"nde "lg"l" k"ş"ler"n temel 
hak ve özgürlükler"ne zarar 
vermemek kaydı "le k"ş"sel 
ver"ler "şleneb"lecekt"r. Bu 
doğrultuda müşter" 
memnun"yet"n"n sağlanması 
devamlılığın sağlanması, 
müşter" kaybının önlenmes" 
ve yen" müşter" kazanımının- 
önem"ne b"naen Ş"rket"m"z"n 
meşru menfaat" 
doğrultusunda k"ş"sel ver"ler 
"şlenmekted"r. 
 

 

* Ödeme yapab"lmen"z amacı "le "lett"ğ"n"z kred" kartı b"lg"ler" uygulama/web s"tem"zde 
"şlenmemekte, saklanmamakta, h"zmet aldığımız ödeme h"zmet sağlayıcı tarafından tem"n 
ed"lerek tahs"lat gerçekleşt"r"lmekted"r.  

2) İnternet s"tem"ze gerçekleşt"r"len üyel"kler kapsamında k"ş"sel ver"ler"n"z"n "şlenmes", 
serverlarda saklanması, log kaydı alınması amaçları "le "şlenmes", saklanması, aktarılması: 

K"ş"sel Ver"  İşlenme Amacı  Hukuk" Sebeb" 
• K"ml"k B"lg"ler"n"z ("s"m, 
soy"s"m b"lg"s") 
• İlet"ş"m B"lg"s" (e-posta) 
• Müşter" İşlem B"lg"s" (satın 
alınan paket b"lg"s") 
• İşlem Güvenl"ğ" B"lg"s" 
(üyel"k ş"fre b"lg"s") 
 

• İnternet s"tem"ze üye 
olunması, 
• Üyel"k "ptal" "şlemler"n"n 
gerçekleşt"r"lmes", 
• Üyel"k kapsamında alınan 
b"lg" güncelleme "şlemler"n"n 
gerçekleşt"r"lmes", 
• E-posta doğrulama 
"şlemler"n"n yürütümü. 

• K"ş"sel ver"ler"n"z Ş"rket"m"z 
"nternet s"tem"ze üye 
olunması "le s"zlere sunulan 
h"zmetlerden faydalanmanız 
amacıyla "şlenmekted"r.  

 
 

 

D. VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI  

• Kullanıcı üyel"k b"lg"ler" oluşturma, kullanıcı b"lg"ler"n"n alınması, 

• Kullanıcı "le akded"len ürün ve h"zmetlere konu sözleşme koşullarının "fası ve üstlen"len 
yükümlülükler"n yer"ne get"r"lmes", 

• Ş"rket"m"z tarafından sunulan ürün ve h"zmetler"n, kullanıcı yararlanma ve harcama terc"hler", 
"ht"yaç ve beğen"ler" doğrultusunda öner"lmes", 

• Ş"rket"n operasyon, teknoloj", pazarlama, ödeme ve d"ğer faal"yetler"n"n yürütülmes", 

• Ş"kayet, "t"raz ve yasal tak"p süreçler"n"n yönet"lmes", 

• Ş"rket faal"yetler" kapsamında tab" olunan mevzuatın öngördüğü b"lg" muhafaza, raporlama, 
b"lg"lend"rme, verg"lend"rme, yaptırımlar ve sa"r yükümlülüklere uyulab"lmes", 



• B"lg" "şlem gereks"n"mler", s"stemsel yapı, alınan destek h"zmetler"n"n gerekl"l"ğ", bu h"zmet ve 
ürünlere "l"şk"n olarak s"zlere gerekl" b"lg"lend"rmen"n yapılab"lmes" "ç"n "rt"bata geç"lmes", 

• İşlem güvenl"ğ" kapsamında ortam güvenl"ğ"n"n sağlanması, b"lg" güvenl"ğ" süreçler"n"n 
planlanması ve yönet"m", 

• Kullanıcı "ht"yaçlarına özel ürün/h"zmet/tekl"f faal"yetler"n"n planlanması, anılan h"zmetlere ve 
ürünlere yönel"k tanıtım, pazarlama, promosyon ve kampanya faal"yetler"n"n yapılması, 

• Karşılaştırmalı ürün ve/veya h"zmet tekl"f", modelleme, b"lg" araştırmaları, planlama, "stat"st"k, 
müşter" memnun"yet" çalışmaları, raporlama, mevcut veya yen" ürün çalışmaları ve ve/veya 
gel"şt"rmeler", potans"yel müşter" tesp"t", Ş"rket"n ana sözleşmes"nde yazılı olan "şler" düzenleyen 
kanun ve "lg"l" mevzuat kapsamında her türlü ürün ve h"zmetler"n sunulması, 

• Elektron"k, sözlü veya belgelere dayanak olarak d"kkate alınan "şlemler"n"ze "l"şk"n tüm kayıtları 
tutmak ve belgeler" düzenlemek, 

• Kullanıcılara daha "y" ve güven"l"r b"r h"zmet ver"leb"lmes", uygun h"zmetler ve ürünler 
gel"şt"r"lmes" ve bunun sürekl"l"ğ"n"n sağlanab"lmes", 

• Ş"rket"m"z ürün ve h"zmetler"n"n sunulab"lmes", bu konuda talep ett"ğ"n"z/edeceğ"n"z ürün ve 
h"zmetlere "l"şk"n "let"ş"m kurulab"lmes", tekn"k destek sağlanması, 

• Ş"rket"m"z "le "ş "l"şk"s" "çer"s"nde olan üçüncü gerçek veya tüzel k"ş"ler "le yapılan sözleşmeler 
veya yürütülen faal"yetler çerçeves"nde hukuk" ve t"car" yükümlülükler"n gerçekleşt"r"lmes" "ç"n, 
Ş"rket"m"z tarafından sözleşmeden kaynaklanan yükümlülükler"n "fası, hak tes"s", hakların 
korunması, t"car" ve hukuk" değerlend"rme süreçler", hukuk" ve t"car" r"sk anal"zler", hukuk" uyum 
sürec", mal" "şler"n yürütülmes", 

• Ş"rket"m"z t"car" ve "ş stratej"ler"n"n bel"rlenmes" ve uygulanması amacı doğrultusunda; Ş"rket"m"z 
tarafından yürütülen f"nansal operasyonlar, "let"ş"m, p"yasa araştırması, satın alma operasyonları, 
Kurumumuzun t"car" ve "ş stratej"ler"n"n bel"rlenmes" ve uygulanması, Kurumumuzun "ç s"stem ve 
uygulama yönet"m" operasyonları, hukuk" operasyonların yönet"m". 

E. KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMA YÖNTEMLERİ VE HUKUKİ SEBEPLERİ 

K"ş"sel ver"ler"n"z, sunduğumuz h"zmetler" sağlamak, gel"şt"rmek ve t"car" faal"yetler"m"z" yürütmek 
amacıyla, yazılı/d"j"tal başvurular, Mob"l ve İnternet üyel"k kullanımları, "nternet s"tem"z üzer"nden 
yapılan d"j"tal başvurular, sosyal medya, destek h"zmet" aldığımız sa"r ş"rketler vb. d"ğer kanallar 
aracılığıyla sözlü, yazılı veya elektron"k ortamda otomat"k veya otomat"k olmayan yöntemlerle 
toplanmaktadır. K"ş"sel ver"ler"n"z aşağıdak" Kurumumuz h"zmet kanallarından doğrudan veya 
dolayı şek"lde yasal veya sözleşme kaynaklı hukuk" sebeplerden dolayı tem"n ed"leb"l"r. 

Doğrudan Ver, Toplama Yöntemler,; 

• Mesafel" h"zmet kanalları (elektron"k ortamda "nternet s"teler"m"z, çağrı merkez"m"z, e-posta, 
telefon, uzaktan "let"ş"m araçları "le) 

Dolaylı Yoldan Ver, Toplama Yöntemler,; 

• Destek ve danışmanlık h"zmet" veren 3.k"ş"lerden 

• Sosyal medya, kamuya açık ver" kaynakları g"b" halka açık kanallardan 

• Düzenley"c" otor"telerden 



Ş"rket"m"z"n ver" "şleme pol"t"kası hakkında detaylı b"lg" "ç"n www.legaleng"ne.com.tr   adres"nde 
yer alan Ver" Pol"t"kası’nı "nceleyeb"l"rs"n"z. 

Bu amaçla toplanan k"ş"sel ver"ler"n"z Kanun’un 5. ve 6. maddeler"nde bel"rt"len k"ş"sel ver" "şleme 
şartları ve amaçları kapsamında bu Aydınlatma Metn"’nde bel"rt"len amaçlarla da "şleneb"lmekte 
ve aktarılab"lmekted"r. 

F. KİŞİSEL VERİLERİN PAYLAŞILMASI 

K"ş"sel ver"ler"n"z Kanun’un k"ş"sel ver"ler"n aktarımına "l"şk"n maddes"nde bel"rt"len şartlara uygun 
şek"lde, aşağıdak" k"ş"lere bel"rt"len amaçlar doğrultusunda aktarılab"lecekt"r. 

• Ürün ve h"zmetler"m"ze "l"şk"n ödemeler"n alınab"lmes" amacı "le yetk"l" ödeme h"zmet sağlayıcı 
kuruluş "le paylaşılması; 

• B"lg" teknoloj"ler" kapsamında yazılım, bakım, güvenl"k ve k"ş"sel ver"ler" barındırma konularında 
h"zmet alınan tedar"kç"ler"m"z; 

• Gerekmes" hal"nde hukuk" destek aldığımız "ş ortaklarımıza, 

• İş gel"şt"rme ve projeler"n yürütülmes", ş"kayet yönet"c", ürün gel"şt"rme h"zmetler", t"car" ve 
operasyonel "şlemler"n tak"b" amacıyla h"zmet alınan "ş ortağı danışmanlık ş"rketler"; 

• Hukuk" yükümlülükler"m"z kapsamında kanunen yetk"l" kamu kurumları "le kanunen yetk"l" özel 
kurumlar. 

Ürün ve h"zmetler"m"z"n s"zler"n beğen"ler"n"ze, kullanım alışkanlıklarınıza ve "ht"yaçlarınıza göre 
özelleşt"r"lerek s"zlere öner"lmes"; anal"z, segmentasyon veya hedefleme çalışmalarının 
yürütülmes"; s"ze özel ürün veya h"zmet tekl"fler"n"n, yen" ürün duyurularının, kampanyaların, 
promosyonların sunumu "le d"ğer pazarlama akt"v"teler"n"n yürütülmes"; anket ve müşter" 
memnun"yet ölçümü çalışmalarının gerçekleşt"r"lmes" ve bu kapsamda s"zlerle elektron"k yollarla 
"let"ş"me geç"lmes" amaçları "le "şleneb"lecek ve amaçlar doğrultusunda h"zmet aldığımız üçüncü 
k"ş" tedar"kç"ler"m"zle paylaşılab"lecekt"r. 

a. K"ş"sel Ver"ler"n Yurt İç"ndek" K"ş"lere Aktarılması 

Ş"rket"m"z, k"ş"sel ver"ler"n üçüncü taraflarla paylaşılması hususunda, d"ğer kanunlarda yer alan 
hükümler saklı kalmak kaydıyla, KVKK’da düzenlenen şartlara özenle uymaktadır. Bu çerçevede, 
k"ş"sel ver"ler, ver" sah"b"n"n açık rızası tem"n ed"lmeks"z"n ödeme kuruluşu ve teknoloj"k destek 
h"zmet" alınan k"ş"ler har"c"nde üçüncü k"ş"lere aktarılmamaktadır. Ancak, KVKK’da öngörülen 
aşağıdak" şartlardan b"r"n"n varlığı hal"nde k"ş"sel ver"ler, ver" sah"b"n"n açık rızası tem"n 
ed"lmeks"z"n de aktarılab"lecekt"r:  

• Kanunlarda açıkça öngörülmes", 

• F""l" "mkânsızlık neden"yle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya rızasına 
hukuk" geçerl"l"k tanınmayan k"ş"n"n kend"s"n"n ya da b"r başkasının hayatı veya beden 
bütünlüğünün korunması "ç"n zorunlu olması, 

• B"r sözleşmen"n kurulması veya "fasıyla doğrudan doğruya "lg"l" olması kaydıyla, 
sözleşmen"n taraflarına a"t k"ş"sel ver"ler"n "şlenmes"n"n gerekl" olması, 

• Ver" sorumlusunun hukuk" yükümlülüğünü yer"ne get"reb"lmes" "ç"n zorunlu olması, 

• Ver" sah"b"n"n kend"s" tarafından alen"leşt"r"lm"ş olması, 



• B"r hakkın tes"s", kullanılması veya korunması "ç"n ver" "şlemen"n zorunlu olması, 

• Ver" sah"b"n"n temel hak ve özgürlükler"ne zarar vermemek kaydıyla, Ver" sorumlusunun 
meşru menfaatler" "ç"n ver" "şlenmes"n"n zorunlu olması. 

b. K"ş"sel Ver"ler"n Yurt Dışına Aktarılması 

K"ş"sel ver"ler"n yurt dışına aktarılmasına "l"şk"n olarak, KVKK’nın 9. maddes" doğrultusunda ver" 
sah"b"n"n açık rızası aranmaktadır. Ancak, özel n"tel"kl" k"ş"sel ver"ler de dâh"l, k"ş"sel ver"ler"n ver" 
sah"b"n"n açık rızası olmaksızın "şlenmes"ne "z"n ver"len şartların varlığı hal"nde, k"ş"sel ver"n"n 
aktarılacağı yabancı ülkede, yeterl" korumanın bulunması kaydıyla ver" sah"b"n"n açık rızası 
aranmaksızın da k"ş"sel ver"ler yurt dışına aktarılab"lecekt"r. Aktarım yapılacak olan ülken"n, K"ş"sel 
Ver"ler" Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafından bel"rlenecek olan yeterl" korumanın bulunduğu ülkeler 
arasında yer almaması durumunda, Ş"rket"m"ze "lg"l" ülkedek" ver" sorumlusu/ver" "şleyen 
tarafından yeterl" koruma yazılı olarak taahhüt ed"lecek ve K"ş"sel Ver"ler" Koruma Kurulu’nun "zn" 
alınacaktır.  K"ş"sel ver"ler"n"z bu yurtdışına aktarılmamaktadır.  

E. KANUN KAPSAMINDAKİ HAKLARINIZ 

Kanun’un 11. maddes" uyarınca ver" sah"pler", 

• K"ş"sel ver" "şlen"p "şlenmed"ğ"n" öğrenme, 

• K"ş"sel ver"ler" "şlenm"şse buna "l"şk"n b"lg" talep etme, 

• K"ş"sel ver"ler"n "şlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurt "ç"nde veya yurt dışında k"ş"sel ver"ler"n aktarıldığı üçüncü k"ş"ler" b"lme, 

• K"ş"sel ver"ler"n eks"k veya yanlış "şlenm"ş olması hâl"nde bunların düzelt"lmes"n" "steme ve bu 
kapsamda yapılan "şlem"n k"ş"sel ver"ler"n aktarıldığı üçüncü k"ş"lere b"ld"r"lmes"n" "steme, 

• Kanun ve "lg"l" d"ğer kanun hükümler"ne uygun olarak "şlenm"ş olmasına rağmen, "şlenmes"n" 
gerekt"ren sebepler"n ortadan kalkması hâl"nde k"ş"sel ver"ler"n s"l"nmes"n" veya yok ed"lmes"n" 
"steme ve bu kapsamda yapılan "şlem"n k"ş"sel ver"ler"n aktarıldığı üçüncü k"ş"lere b"ld"r"lmes"n" 
"steme, 

• İşlenen ver"ler"n münhasıran otomat"k s"stemler vasıtasıyla anal"z ed"lmes" suret"yle k"ş"n"n 
kend"s" aleyh"ne b"r sonucun ortaya çıkmasına "t"raz etme, 

• K"ş"sel ver"ler"n kanuna aykırı olarak "şlenmes" sebeb"yle zarara uğraması hâl"nde zararın 
g"der"lmes"n" talep etme 

haklarına sah"pt"r. 

Kanun kapsamında, kişisel verilerinizle ilgili başvuruda bulunmak istemeniz halinde kayıtlı elektronik 
posta (KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil imza yoluyla ya da tarafınızca Şirketimizin 
info@legalengine.com.tr  adresine başvurularınızı KVKK’nın 13. maddesi ve 30356 sayılı ve 10.03.2018 
tarihli Resmi Gazete’de yayımlanan Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’in 
başvuru usulünü düzenleyen 5.maddesine uygun şekilde iletebilirsiniz. 

Şirketimiz, Kanun’un 13. maddesine uygun olarak, başvuru taleplerini, talebin niteliğine göre ve en geç 
30 (otuz) gün içinde sonuçlandıracaktır. İşlemin maliyet gerektirmesi halinde, KVK Kurulu tarafından 
belirlenen tarife uygulanacaktır. Talebiniz kabul edilecek veya gerekçesi açıklanarak reddedilebilecek 
olup, cevabımız yazılı olarak veya elektronik ortamda tarafınıza iletilecektir. 21/11/2025 


