KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA METNI

Kisisel verilerin korunmasi Legal Engine Teknoloji A.S.nin (“Sirket”) en 6nemli 6ncelikleri
arasindadir. Bu husustaki sorumlulugumuzun tam bilinci ile veri sorumlusu sifatiyla hareket eden
Sirketimiz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve diger ilgili mevzuata uygun
sekilde kisisel verileri islemekte ve korumaktadir. isbu Kisisel Verilerin islenmesine iliskin
Aydinlatma Metni ile kullanicilarimiza sunmus oldugumuz urin ve hizmetlerimizden
faydalanmaniz dogrultusunda Kanun’a uygun sekilde islenen kisisel verilere iligkin sizleri
bilgilendirerek gerekli seffafigin saglanmasi amaglanmaktadir.

A. VERi SORUMLUSU VE TEMSILCISI

Tarafiniza ait kisisel veriler, Sirketimiz tarafindan veri sorumlusu sifatiyla asagida aciklanan
amagclar dogrultusunda ve bunlarla sinirli olarak hukuka ve durustlik kurallarina uygun suretle
toplanmakta, islenmekte, kaydedilmekte, saklanabilmekte, siniflandirilabilmekte,
guncellenebilmekte ve mevzuatin izin verdigi hallerde veyahut islendikleri amacgla sinirli olarak
uguncu kisilere acgiklanabilmekte/aktarabilmektedir. Sirketimiz kisisel verilerinizi korumada en
ylUksek seviyede hassasiyet gostermekte ve her turll kisisel verilerinizin Kanun’a uygun olarak
islenerek muhafaza edilmesine buyuk 6nem vermektedir.

B. ISLENEN KiSiSEL VERILERIN KAPSAMI

Sirketimiz  tarafindan bu metninde yer alan kategorilerde veri

toplanabilmektedir.

aydinlatma kisisel

Tazel kisi musteri yetkili temsilcisi sifatiyla Kullanim Sartlarini onaylayan, tye profili olusturan ve
verileri boylece islenen gercek kisiler i¢in bu aydinlatmaya iligskin hususlar gegerlidir. Uygulamaya
yuklenen imza sirkdleri, ticaret sicil gazetesi, vekaletname, mahkeme kararlari, talimat, s6zlesme
ve benzeri dokimanlarin ve bu dokumanlarda yer alan verilerin islenmedigi, 1 saatlik hizmet
slresi siniri haricinde saklanmadigi, aktarilmadigini bilmenizi isteriz.

C. KiSISEL VERILERINIZiN iSLENMESI VE iSLENEN KiSISEL VERi KATEGORILERI

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan Kanun’da belirtilen temel ilkelere uygun olarak kisisel veri
isleme sartlarn cergevesinde asagida belirtilen amaclarla islenebilecektir:

1) Sirketimiz tarafindan, hizmetlerimize yonelik uyelik Gcretinin 6denmesi, kullanici giris ve
kullanici sorularina verilen cevaplarin argivine ulasilabilmesi, hukuki ve ticari yakimluliklerin
yerine getirilmesi amaci ile kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi, destek hizmeti alinan
kurumlara aktarilmasi:

Kisisel Veri

islenme Amaci

Hukuki Sebebi

e Kimlik Bilgileriniz (isim, soy
isim bilgisi, TCKN Bilgisi)

e |letisim Bilgisi (e-posta
bilgisi)

e Kullanici islem Bilgisi (satin
alma kapsaminda soru-analiz
hizmet yararlanma ge¢cmisi)

L Sirketimiz tarafindan
sunulan drun ve hizmetlerin
satisinin gergeklestirilmesi,

e Uriin ve hizmetlerimizin
satis sonrasi kullanim sinirlari
takibi,

e Satin alinan hizmetlerin
gecmisine ulagmak istemeniz
halinde arsivinize ulagmaniz
e Kullanicilarimizin talep veya
sikayetlerinin alinmasi ve

¢ Kisisel verileriniz Sirketimiz
urun veya hizmetlerine iligkin
gerceklestirmis oldugunuz
alisveris kapsaminda gerekli
yukamlaltklerin yerine
getirilmesiile

e Uriinlerimizin satis sonrasi
hukuki yukumlaliklerimiz
kapsaminda igslenmektedir.

e Kanun’un 5 inci maddesi
uyarinca veri sorumlusunun




yerine getirilmesi ile musteri
iligkileri ydonetimi,

e Kullanici talep ve
sikayetlerinin sirketici
raporlamalarinin
gerceklestirilmesiile is
sureglerinin iyilestirilmesi,

e Sirketimizin muasterilerimize
yonelik sundugu kampanya
veya firsatlardan
faydalanilmasi halinde kimlik
dogrulama iglemlerinin
gerceklestirilmesi

mesru menfaatinin varlig
halinde ilgili kigilerin temel
hak ve 6zgurliklerine zarar
vermemek kaydi ile kigisel
veriler islenebilecektir. Bu
dogrultuda musteri
memnuniyetinin saglanmasi
devamlligin saglanmasi,
musteri kaybinin 6nlenmesi
ve yeni musteri kazaniminin-
onemine binaen Sirketimizin
mesru menfaati
dogrultusunda kisisel veriler
islenmektedir.

* Odeme yapabilmeniz amaci ile ilettiginiz kredi karti bilgileri uygulama/web sitemizde
islenmemekte, saklanmamakta, hizmet aldigimiz 6deme hizmet saglayici tarafindan temin
edilerek tahsilat gerceklestirilmektedir.

2) internet sitemize gerceklestirilen Ulyelikler kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesi,
serverlarda saklanmasi, log kaydi alinmasi amacglari ile islenmesi, saklanmasi, aktarilmasi:

Hukuki Sebebi
e Kisisel verileriniz Sirketimiz
internet sitemize Uye
olunmasi ile sizlere sunulan
hizmetlerden faydalanmaniz
amaciyla islenmektedir.

islenme Amaci
* internet sitemize lye
olunmasi,
e Uyelik iptali islemlerinin
gerceklestirilmesi,
e Uyelik kapsaminda alinan
bilgi glincelleme islemlerinin
gerceklestirilmesi,
e E-posta dogrulama
islemlerinin yaratama.

Kisisel Veri

¢ Kimlik Bilgileriniz (isim,
soyisim bilgisi)

* iletisim Bilgisi (e-posta)

* Miisteri islem Bilgisi (satin
alinan paket bilgisi)

* islem Giivenligi Bilgisi
(Gyelik sifre bilgisi)

D. VERILERIN iSLENME AMAGLARI
¢ Kullanici tyelik bilgileri olusturma, kullanici bilgilerinin alinmasi,

e Kullanici ile akdedilen uriin ve hizmetlere konu sézlesme kosullarinin ifasi ve Ustlenilen
yukamlualiklerin yerine getirilmesi,

e Sirketimiz tarafindan sunulan Grin ve hizmetlerin, kullanici yararlanma ve harcama tercihleri,
ihtiyag ve begenileri dogrultusunda 6nerilmesi,

e Sirketin operasyon, teknoloji, pazarlama, 6deme ve diger faaliyetlerinin ylarutilmesi,
e Sikayet, itiraz ve yasal takip sureglerinin yonetilmesi,

e Sirket faaliyetleri kapsaminda tabi olunan mevzuatin 6ngoérdtgu bilgi muhafaza, raporlama,
bilgilendirme, vergilendirme, yaptirimlar ve sair yukimluliklere uyulabilmesi,



e Bilgi islem gereksinimleri, sistemsel yapi, alinan destek hizmetlerinin gerekliligi, bu hizmet ve
urunlere iliskin olarak sizlere gerekli bilgilendirmenin yapilabilmesi igin irtibata gecilmesi,

e islem givenligi kapsaminda ortam giivenliginin saglanmasi, bilgi giivenligi sireglerinin
planlanmasi ve ydnetimi,

¢ Kullanici ihtiyaglarina 6zel urin/hizmet/teklif faaliyetlerinin planlanmasi, anilan hizmetlere ve
urdnlere yonelik tanitim, pazarlama, promosyon ve kampanya faaliyetlerinin yapilmasi,

e Karsilagtirmali Urun ve/veya hizmet teklifi, modelleme, bilgi arastirmalari, planlama, istatistik,
musteri memnuniyeti ¢alismalari, raporlama, mevcut veya yeni Urin g¢alismalari ve ve/veya
gelistirmeleri, potansiyel musteri tespiti, Sirketin ana s6zlesmesinde yazili olan igleri diizenleyen
kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda her turll trln ve hizmetlerin sunulmasi,

¢ Elektronik, sdzlu veya belgelere dayanak olarak dikkate alinan iglemlerinize iliskin tum kayitlari
tutmak ve belgeleri dlizenlemek,

e Kullanicilara daha iyi ve glvenilir bir hizmet verilebilmesi, uygun hizmetler ve UrUnler
gelistirilmesi ve bunun surekliliginin saglanabilmesi,

e Sirketimiz Urun ve hizmetlerinin sunulabilmesi, bu konuda talep ettiginiz/edeceginiz Urun ve
hizmetlere iligkin iletisim kurulabilmesi, teknik destek saglanmasi,

e Sirketimiz ile is iliskisi icerisinde olan uglUncu gercek veya tuzel kisiler ile yapilan s6zlesmeler
veya yurutulen faaliyetler ¢cercevesinde hukuki ve ticari yakumluluklerin gerceklestirilmesi igin,
Sirketimiz tarafindan sozlesmeden kaynaklanan yukumliluklerin ifasi, hak tesisi, haklarin
korunmasi, ticari ve hukuki degerlendirme suregleri, hukuki ve ticari risk analizleri, hukuki uyum
sureci, maliislerin yaratulmesi,

e Sirketimiz ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda; Sirketimiz
tarafindan yurutulen finansal operasyonlar, iletisim, piyasa arastirmasi, satin alma operasyonlari,
Kurumumuzun ticari ve ig stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, Kurumumuzun i¢ sistem ve
uygulama yonetimi operasyonlari, hukuki operasyonlarin yonetimi.

E. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKi SEBEPLERI

Kisiselverileriniz, sundugumuz hizmetleri saglamak, gelistirmek ve ticari faaliyetlerimizi yuritmek
amaciyla, yazili/dijital basvurular, Mobil ve internet tiyelik kullanimlari, internet sitemiz tizerinden
yapilan dijital basvurular, sosyal medya, destek hizmeti aldigimiz sair sirketler vb. diger kanallar
araciligiyla sozli, yazili veya elektronik ortamda otomatik veya otomatik olmayan yontemlerle
toplanmaktadir. Kisisel verileriniz asagidaki Kurumumuz hizmet kanallarindan dogrudan veya
dolayi sekilde yasal veya s6zlesme kaynakli hukuki sebeplerden dolayi temin edilebilir.

Dogrudan Veri Toplama Yontemleri;

e Mesafeli hizmet kanallan (elektronik ortamda internet sitelerimiz, ¢cagri merkezimiz, e-posta,
telefon, uzaktan iletisim araclari ile)

Dolayli Yoldan Veri Toplama Yontemleri;

* Destek ve danigsmanlik hizmeti veren 3.kigilerden
¢ Sosyal medya, kamuya acik veri kaynaklari gibi halka acik kanallardan

¢ DUzenleyici otoritelerden



Sirketimizin veri isleme politikasi hakkinda detayli bilgi icin www.legalengine.com.tr adresinde
yer alan Veri Politikasi’ni inceleyebilirsiniz.

Bu amacla toplanan kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari ve amacglari kapsaminda bu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglarla da islenebilmekte
ve aktarilabilmektedir.

F. KiSISEL VERILERIN PAYLASILMASI

Kisisel verileriniz Kanun’un kisisel verilerin aktarimina iliskin maddesinde belirtilen sartlara uygun
sekilde, agsagidaki kisilere belirtilen amaclar dogrultusunda aktarilabilecektir.

e Uriin ve hizmetlerimize iliskin édemelerin alinabilmesi amaci ile yetkili 65deme hizmet saglayici
kurulus ile paylasilmasi;

¢ Bilgi teknolojileri kapsaminda yazilim, bakim, givenlik ve kisisel verileri barindirma konularinda
hizmet alinan tedarikgilerimiz;

e Gerekmesi halinde hukuki destek aldigimiz is ortaklarimiza,

e is gelistirme ve projelerin yuritiilmesi, sikayet yonetici, triin gelistirme hizmetleri, ticari ve
operasyonel igslemlerin takibi amaciyla hizmet alinan is ortagi danismanlik sirketleri;

¢ Hukuki yakimlulUklerimiz kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlari ile kanunen yetkili 6zel
kurumlar.

Uriin ve hizmetlerimizin sizlerin begenilerinize, kullanim aliskanliklariniza ve ihtiyaglariniza gére
Ozellestirilerek sizlere O6nerilmesi; analiz, segmentasyon veya hedefleme c¢alismalarinin
yurutulmesi; size 6zel Urun veya hizmet tekliflerinin, yeni Grin duyurularinin, kampanyalarin,
promosyonlarin sunumu ile diger pazarlama aktivitelerinin yuratilmesi; anket ve mdusteri
memnuniyet 6lcuUmu galismalarinin gergeklestirilmesi ve bu kapsamda sizlerle elektronik yollarla
iletisime gecilmesi amaclari ile islenebilecek ve amaclar dogrultusunda hizmet aldigimiz Gglncu
kisi tedarikgilerimizle paylasilabilecektir.

a. Kisisel Verilerin Yurt icindeki Kisilere Aktarilmasi

Sirketimiz, kisisel verilerin UgUncu taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan
hukimler sakli kalmak kaydiyla, KVKK’da dlizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu gergevede,
kisisel veriler, veri sahibinin acik rizasi temin edilmeksizin 6deme kurulusu ve teknolojik destek
hizmeti alinan kisiler haricinde lUglncu kigilere aktarilmamaktadir. Ancak, KVKK’da 6ngorulen
asagidaki sartlardan birinin varligi halinde kigisel veriler, veri sahibinin agik rnzasi temin
edilmeksizin de aktarilabilecektir:

J Kanunlarda ac¢ikga 6ngorulmesi,

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
butinldgunun korunmasi igin zorunlu olmasi,

o Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin igslenmesinin gerekli olmasi,

o Veri sorumlusunun hukuki yakimlaligunu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

J Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,



. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

o Veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

b. Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina iliskin olarak, KVKK’nin 9. maddesi dogrultusunda veri
sahibinin agik rizasi aranmaktadir. Ancak, 6zel nitelikli kisisel veriler de dahil, kisisel verilerin veri
sahibinin acgik rizasi olmaksizin islenmesine izin verilen sartlarin varligl halinde, kisisel verinin
aktarilacagl yabanci Ulkede, yeterli korumanin bulunmasi kaydiyla veri sahibinin acik rizasi
aranmaksizin da kisisel veriler yurt digina aktarilabilecektir. Aktarim yapilacak olan Ulkenin, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenecek olan yeterli korumanin bulundugu tlkeler
arasinda yer almamasi durumunda, Sirketimize ilgili Glkedeki veri sorumlusu/veri isleyen
tarafindan yeterli koruma yazili olarak taahhut edilecek ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun izni
alinacaktir. Kigisel verileriniz bu yurtdisina aktarilmamaktadir.

E. KANUN KAPSAMINDAKI HAKLARINIZ

Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri,

e Kisisel veri islenip islenmedigini 68renme,

¢ Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanitmadigini 6grenme,
e Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglncu kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 Gguncu kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hukimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kigisel verilerin aktarildigi Gguncu kisilere bildirilmesini
isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

¢ Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

Kanun kapsaminda, kisisel verilerinizle ilgili basvuruda bulunmak istemeniz halinde kayith elektronik
posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza yoluyla ya da tarafinizca Sirketimizin
info@legalengine.com.tr adresine basvurularinizi KVKK’nin 13. maddesi ve 30356 sayili ve 10.03.2018
tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’in
basvuru usuliini diizenleyen 5.maddesine uygun sekilde iletebilirsiniz.

Sirketimiz, Kanun’un 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligine gore ve en geg
30 (otuz) giin icinde sonuglandiracaktir. islemin maliyet gerektirmesi halinde, KVK Kurulu tarafindan
belirlenen tarife uygulanacaktir. Talebiniz kabul edilecek veya gerekcesi agiklanarak reddedilebilecek
olup, cevabimiz yazili olarak veya elektronik ortamda tarafiniza iletilecektir. 21/11/2025



